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Einführung  
 
Qualido ist eine Plattform für Qualitäts- und Wissensmanagement.  
Die Plattform stellt für jeden Mitarbeiter (haupt-, neben- und ehrenamtlich) die Informationen zur Verfü-

gung, welche für den Dienstbetrieb benötigt werden. Grundsätzlich besteht für jeden Mitarbeiter der Zu-
griff auf alle Inhalte im System.  
Durch einen persönlichen Zugang greift der Mitarbeiter direkt auf für seinen Arbeitsbereich gefilterte In-
formationen zu (Bereichsspezifische Regelungen, Formulare, Rundschreiben etc.). 
 

 

Voraussetzung  
 
Für die Nutzung der Plattform benötigen Sie einen Internetbrowser. 
Windows Internet Explorer ab der Version 7 oder 
für die optimale Nutzung der Plattform einen Mozilla-Internetbrowser (Firefox mind. Vers. 3.5).  
Diesen Internetbrowser erhalten sie über: http://www.mozilla-europe.org/de/firefox/  
 
Dieser sollte vor Benutzung auf Ihrem System installiert sein.  
 
Bitte beachten, dass Cookies für die Anmeldung aktiviert sein müssen. Ansonsten erscheint "Ihr Benut-
zername oder Ihr Passwort ist nicht korrekt!" obwohl beides richtig eingegeben wurde. 
 
 

Zugang  
 

 direkter Zugang zur Plattform über die Internetadresse  
 

oder 
 

 von einem Rechner am Netzwerk des BRK KV München über die Intranet Seite. 
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Zugang über´s Intranet: 
 
Klicken Sie auf der Startseite auf Qualido (Pfeil). 
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Zugang über´s Internet: 

 

Geben Sie in Ihrem Internetbrowser (z.B. Firefox) folgende Adresse ein:  
 

http://brk.qualido.com/muenchen 
 
 
Als nächstes erscheint ein Fenster, in welchem Sie Benutzernamen und Passwort eingeben, bzw. sich 
registrieren müssen.  
 

 
 
 
 
 
Über 1a. haben Sie die Möglichkeit sich durch Ihren persönlichen Login direkt anzumelden  

    Wenn Sie bereits einen Zugang haben, geht es auf Seite 7 weiter. 
 
Zuvor müssen Sie,  
 
Über 1b. bitte Ihr persönliches Benutzerkonto anlegen.  
 
 
Alle Inhalte mit * müssen ausgefüllt sein!  

 
 

 

 

Stammdaten:  

Vorname:  Ihr Vorname  
Nachname:   Ihr Nachname 
Benutzername:  Frei wählbar 
Personalnummer:  Im Rettungsdienst: Ihre dreistellige Personalnummer vom KV München 
   Im Ehrenamt: Ihre Charitynummer (s. Mitgliedsausweis) 
 
Sollten Sie keine der beiden Nummern haben oder kennen, wählen Sie eine fiktive Zahlenkombination. 
 

 

 

 

 

 

1a 

1b 

http://brk.qualido.com/muenchen
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Passwort: 

Passwort:   Ihr eigenes frei gewähltes Passwort. 
Sicherheitsfrage: Ihre gewählte Frage und die dementsprechende Antwort. 
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Kontaktdaten: 

 

Privat: (freiwillige Angaben) 
 

Zur Emailadresse s. a. unter Beruflich! 

 

Datenschutz:  

Sie können wählen zwischen:  Niemand darf meine Daten sehen 
Nur Mitarbeiter meiner Gruppe (z. B. Rettungsdienst) dürfen meine 

Daten sehen. Z. B. für Diensttausch etc. 
     Alle innerhalb des Portals dürfen meine Daten sehen 
 
s. a. Funktion Telefonlisten auf der Startseite 
 

Beruflich: (Angaben soweit vorhanden) 
 

Bitte geben Sie hier eine Email Adresse, also ihre Private oder eine dafür angelegte, an.  

Nur so werden sie automatisch über Neuerungen informiert. 
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Subportale & Mitarbeitergruppen: 

 

Die Zuordnung zum Subportal und den Mitarbeitergruppen erfolgt durch den Administrator. 
Dieser trägt ein, zu  welchen Mitarbeitergruppen Sie angehören. Wie hier am Beispiel des Ret-
tungsdienstes gezeigt. 
 
 
Nach Ihrer Anmeldung müssen Sie noch auf die Freischaltung durch den Administrator warten.  
 
Nach Freischaltung können Sie sich wie in Punkt 1a. direkt anmelden.  
Die Freischaltung erfolgt nicht über die EDV-Abteilung (ICE) des BRK KV-München. 
 
Es erfolgt keine gesonderte Benachrichtigung über die Freischaltung! 
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Nach der erfolgreichen Anmeldung sollten Sie auf der folgenden Oberfläche ankommen. 
 

 
 

 

 

 

Über 1. erhalten Sie Zugang zu Ihrer individuellen Plattform (Mein Qualido).  
 
 
Über 2. erhalten Sie die Möglichkeit auf alle Dokumente im Kreisverband zuzugreifen.  
 
 
Über 3. erhalten Sie Zugriff zum Inhaltsverzeichnis (dort sind alle Suchbegriffe von / zu Dokumenten  

  alphabetisch sortiert zu erreichen).  
 
 
Über 4. haben Sie die Möglichkeit durch eine Volltextsuche (Suche der Inhalte in Dokumenten) schnell  

  einen Überblick zu bestimmten Kernformulierungen zu erhalten.  
 
 
Über 5. erhalten Sie die Möglichkeit durch vorgegebene Links auf andere Seiten zuzugreifen. 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
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Anwendung und Betrieb: 

 

Nach Ihrer erfolgreichen Anmeldung haben Sie nun verschiedene Auswahl- und Navigations-
möglichkeiten, die hier am Beispiel des Portals Rettungsdienst demonstriert werden. Die Funkti-
onen sind in allen Subportalen gleich. Sollten Sie Zugriff auf beide Subportale (Gemeinschaften 
und Rettungsdienst) haben, werden Ihnen beide Portale angezeigt. Ein Ummelden o. ä. ist nicht 

erforderlich. 
 

 
 

 

Über 6. haben Sie in einer Navigation die Möglichkeit schnell auf die wichtigsten und am häufigsten ver-
wendeten Dokumente zuzugreifen.  
 
Über 7. sehen Sie die Dokumente welche für Ihren Bereich kenntnisnamepflichtig sind. 
   Bitte lesen Sie diese Dokumente aufmerksam und bestätigen diese. 
 
Über 8. können Sie die für Ihre Bereiche gefilterten Dokumente betrachten. 
   Dort erscheinen dann auch die zur Kenntnis genommenen Dokumente. 
 
Über 9. sehen Sie die Dokumente welche für Ihren Bereich einarbeitungsrelevant sind.  
 
Über 10. können Sie Ihre persönlichen Daten ändern und anpassen. 
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Suchfunktionen: 

 

 
 

 

Über 11. können Sie verschiedene Dokumentenarten ausfiltern (Formulare, Vorlagen, etc.). 
 
 

 
 
 

Über 12. können Sie diverse Dokumentenkategorien ausfiltern (Einsatz, Hygiene). 
 
Über 13. können Sie verschiedene Schlagworte ausfiltern. 
     Für jedes Dokument können Suchworte eingegeben werden z. B. �Frei� für den Urlaubsantrag. 
 
 
 

11 
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Über 14. können Sie Dokumente für die jeweilige Mitarbeitergruppen ausfiltern  

    (Rettungsdienst, MPG, Hygiene etc). 
 
Über 15. können Sie in der aktuellen Ansicht nach Dokumenten suchen (z.B. Ereignisbericht). 
 

 

Über 16. bekommen Sie weitere Informationen über Quicklinks  
    (externe Internetseiten z.B. Notarztindikationskatalog, Rettungsdienstgesetz, etc). 

 

 

 
 
Über 17. sehen Sie alle Dokumente die freigegeben sind. 
 
 

14 15 
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Über 18. starten Sie eine Textsuche in allen Dokumenten (z.B. Wachleiter).  
 
 
Prinzipiell ist die Struktur des Systems frei gestaltbar, d. h. es können sowohl Ordner, Verteiler-
gruppen, Mitarbeitergruppen und Suchworte oder Kategorien für einzelne Dokumente hinterlegt 
werden. Sollten Sie also Anregungen (welche Dokumente oder Informationen noch fehlen), Fra-
gen oder Vorschläge zu Suchbegriffen bei einzelnen Dokumenten haben wenden Sie sich bitte 
an Herrn Franke unter qualitaetsmanagement@brk-muenchen.de oder Tel.: 089 / 2373 262 
 
 
Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass auf Grund ständiger Updates, neuer Funktionen und 

Verbesserungen die Optik der Anleitung vom tatsächlichen Erscheinungsbild des Portals in De-
tails abweichen kann.  
 
 
Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Stöbern im Qualido Portal!  
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