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In diesem Dokument wurden einige häufig gestellte Fragen zum Umgang und den Funktionen des 

Qualido - Portals zusammengetragen und sollen somit die Arbeit mit dem System erleichtern. Soll-
ten weitere Fragen oder Unklarheiten bestehen, richten Sie diese bitte über das Kontaktformular 

im Portal oder die Emailadresse Qualitaetsmanagement@brk-muenchen.de an den QMB.  
 

 Wie melde ich mich an? Wie finde ich Dokumente? 
 
Informationen zur Anmeldung sowie zu den verschiedenen Suchfunktionen finden Sie im Doku-
ment: KV_M Anleitung Qualido 
 
Nach der Erstanmeldung erfolgt eine Information über die Freischaltung des Accounts! 
Diese erfolgt automatisch. 
 
Bitte beachten, dass Cookies für die Anmeldung aktiviert sein müssen. Ansonsten erscheint "Ihr 

Benutzername oder Ihr Passwort ist nicht korrekt!" obwohl beides richtig eingegeben wurde. 
 
 

 Muss ich mich täglich im Qualido über Neuerungen / Änderungen  

informieren? 
 
Grundsätzlich � Ja.  
Wenn allerdings im persönlichen Bereich (Mein Qualido) unter �Meine Daten� im Reiter Kontaktda-
ten / Beruflich eine Emailadresse hinterlegt ist, erfolgt eine automatische Benachrichtigung über 

Neuerungen / Änderungen. Ein aktives �Suchen� ist dann nicht erforderlich. 
 

 
 
Die unter �Beruflich� eingetragenen Daten sind für im Qualido-Portal angemeldete Mitarbeiter ein-
sehbar. Ein Versand der Emailadressen erfolgt aber, z. B. bei Änderungsmitteilungen nicht. 
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 Muss ich bei Änderungen alte und neue Version vergleichen um die   

Änderungen herauszufinden? 
 
In der Regel nicht.  

Über Doppelklick auf das Feld    vor dem jeweiligen Dokument, gibt es die Möglichkeit die Do-
kumenteninformationen einzusehen. Hier sind unter �Letzte Änderungsmitteilung� Hinweise auf Art, 

Umfang oder Inhalt der Änderung zu finden. Je nach Mitteilung ist somit kein erneutes Lesen des 
Dokumentes erforderlich (z. B. wenn nur Fehler korrigiert oder Formatierungen geändert wurden) 

bzw. nur das Lesen eines bestimmten Abschnitts (z. B. Änderungen unter 2.1) notwendig. 
 
Werden Dokumente eingestellt oder geändert, erhalten Sie eine Benachrichtigungsmail mit einem 

Link zum jeweiligen Dokument und ggf. der Änderungsmitteilung. 
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 Kann ich Nachrichten über das Qualido-Portal versenden? 

 
Ja. Über die Funktion �Kontakt� können an den Administrator (derzeit der QMB) Nachrichten ver-
schickt werden. Ein Modul zum Versand von Nachrichten untereinander wird in einem der kom-
menden Updates enthalten sein. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 To be continued��.. 
 


